
REKLAMAČNÍ LIST 

 

Reklamující: 
Jméno a příjmení: _________________________________________ 
Adresa: _________________________________________________ 
E-mail: _________________________________________________ 

 

Reklamované / vracené zboží: 
Název zboží: ____________________________________________________________ 
Číslo objednávky: ________________________________________ 

 

Důvod reklamace (popis závady): 

 

 

 

 

Upřednostňuji (zaškrtněte vybranou možnost): 

☐ Opravit produkt 
☐ Vyměnit zboží 
☐ Vrátit peníze – číslo bankovního účtu: _______________________________ 

 

Datum a podpis zákazníka: 
Datum: ___ / ___ / 20___ 
Podpis: _______________________________________ 

 

Upozornění: 
Reklamace bude vyřízena v termínu dle obchodních podmínek e-shopu. 
Tento dokument musí být řádně vyplněn a přiložen k reklamovanému zboží nebo zaslán 
e-mailem. 

 


